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ACESSO RÁPIDO

Suporte Jurídico
Dúvidas, documentos e orientações para o associado Tiro Livre.

Benefício oferecido ao associado por meio de parceria com o escritório Ursula Couto Advocacia. Este guia

explica como acessar o atendimento, como comprovar a condição de associado, quais serviços estão abrangidos e

quais condições de honorários constam nos documentos da parceria.

Atendimento direto
O associado agenda o atendimento diretamente com o
escritório, presencialmente ou de forma remota.

Comprovação de vínculo
Carteira ou declaração de associado ativo emitida pela Tiro
Livre.

Condições exclusivas
Há serviços sem entrada, consultorias gratuitas em áreas
previstas e descontos/parcelamento em outras contratações.

Contratação independente
Quando houver contratação, o contrato individual e a
procuração são firmados diretamente entre associado e
escritório.

Atualizado com base nos documentos de parceria de outubro de 2026.

CLUBE DE BENEFÍCIOS

Importante: o CLUBE DE BENEFÍCIOS não recebe remuneração nem participação nos honorários

advocatícios. O benefício consiste no acesso às condições da parceria; o atendimento e a eventual contratação

jurídica ocorrem diretamente com o escritório.
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Como acessar o suporte jurídico
O fluxo abaixo combina a tela do portal Tiro Livre enviada para este guia com o procedimento de

atendimento previsto na proposta de parceria.

1 Entre no portal e clique em Login
Acesse a área do associado da Tiro Livre utilizando o botão de login exibido no portal.

2 Selecione “Suporte Jurídico”
No menu de acesso rápido, abra a opção “Suporte Jurídico - Dúvidas, documentos e orientações”.

3 Comprove que você é associado ativo
Para utilizar as condições da parceria, apresente carteira ou declaração de associado ativo emitida pela Tiro Livre.

4 Agende diretamente com o escritório
O atendimento pode ser presencial ou remoto, por telefone, WhatsApp ou vídeo, respeitando as escalas de serviço.

5 Receba a análise e as condições do caso
O escritório explica a estratégia, os honorários aplicáveis e eventuais despesas antes de qualquer assinatura.

6 Contrate diretamente, se necessário
Quando houver contratação, são firmados contrato individual de honorários e procuração diretamente com o escritório.

Sigilo e proteção de dados: os documentos da parceria registram observância ao Estatuto da Advocacia, ao

Código de Ética da OAB, ao sigilo profissional e à LGPD.
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Condições financeiras do benefício
Os percentuais abaixo são apenas os que aparecem expressamente nos documentos enviados. Para áreas

em que não há percentual fixo indicado, o valor deve ser informado pelo escritório antes da contratação.

R$ 0 25%
DE ENTRADA NO ÊXITO

Nas demandas consumeristas e cíveis indenizatórias ou de
cobrança abrangidas pela regra geral, não há valor inicial
para análise, cálculos ou ajuizamento.

Regra geral: 25% sobre o proveito econômico efetivamente
obtido pelo associado, pagos somente ao final, se houver
êxito.

Análise documental e
cálculos

Sem custo ao associado nas condições descritas na parceria.

Consultoria criminal Gratuita ao associado, nos limites da normativa específica da parceria.

Consultoria de família A proposta de parceria prevê consultoria gratuita, também sujeita à normativa
específica.

Defesas criminais e
processos de família

Condições diferenciadas, descontos especiais e parcelamento flexível. Os documentos
não fixam um percentual único de desconto.

Custas e despesas
processuais

Quando devidas e não cobertas pela gratuidade de justiça, não se confundem com
honorários e devem ser informadas previamente.

Honorários de
sucumbência

Quando fixados pelo juiz, pertencem ao advogado e não são descontados do associado.

Casos com honorários próprios: ações sem conteúdo indenizatório, ações declaratórias, obrigações de fazer,

tutelas de urgência específicas e situações de maior complexidade podem ter cobrança à parte ou avaliação caso a

caso. As condições devem ser apresentadas ao associado antes da contratação.
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Casos abrangidos - consumidor, bancário, Estado
e cível
Nas situações abaixo, os documentos de Consumidor e Cível indicam a regra de 25% no êxito, salvo as

exceções destacadas na página anterior.

Direito do consumidor

Negativação indevida SPC, Serasa ou cartório de protesto indevido. 25% NO ÊXITO

Cobranças indevidas Dívidas inexistentes ou já pagas; devolução em dobro quando cabível. 25% NO ÊXITO

Energia elétrica Corte indevido, faturas abusivas, interrupções prolongadas e recuperação de
consumo.

25% NO ÊXITO

Água e esgoto Cobrança sem prestação do serviço, faturas elevadas e corte indevido. 25% NO ÊXITO

Telefonia e internet Serviços não contratados, falhas na prestação e cobranças abusivas. 25% NO ÊXITO

Planos de saúde Negativa de cobertura, cancelamento unilateral e reajustes abusivos. 25% NO ÊXITO

Compras e produtos Defeito, não entrega ou compras não reconhecidas. 25% NO ÊXITO

Fraudes e golpes bancários Pix/transferências fraudulentas, falsa central e falhas de segurança. 25% NO ÊXITO

Transporte aéreo Atraso, cancelamento, overbooking e extravio de bagagem. 25% NO ÊXITO

Instituições de ensino Cobranças abusivas, multas de cancelamento e falhas no serviço. 25% NO ÊXITO

Seguros Negativa indevida de indenização securitária. 25% NO ÊXITO

Bancário, contracheque e ações contra o Estado

Descontos indevidos no
contracheque

Consignados não contratados e contribuições associativas não autorizadas. 25% NO ÊXITO

Cartão consignado - RMC/RCC Revisão ou cancelamento de cartão consignado contratado como empréstimo. 25% NO ÊXITO

Revisão de empréstimos Juros e encargos abusivos em contratos bancários e refinanciamentos. 25% NO ÊXITO

Seguros e tarifas não contratados Venda casada e serviços não solicitados. 25% NO ÊXITO

Superendividamento Repactuação de dívidas com preservação do mínimo existencial. 25% NO ÊXITO

GRAM Não incidência de IR e restituição de valores retidos. 25% NO ÊXITO

Recomposição salarial Diferenças remuneratórias, reajustes e correções não aplicadas. 25% NO ÊXITO

Valores não pagos Gratificações, adicionais, férias e demais verbas devidas. 25% NO ÊXITO

Responsabilidade civil do Estado Indenização por danos causados por ação ou omissão do poder público. 25% NO ÊXITO
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Casos abrangidos - cível, criminal e militar

Cível e indenizatório

Acidentes de trânsito Danos materiais, morais e lucros cessantes. 25% NO ÊXITO

Danos morais Ofensas, exposição indevida e outras violações a direitos da personalidade. 25% NO ÊXITO

Danos materiais Prejuízos causados por pessoas físicas ou jurídicas, públicas ou privadas. 25% NO ÊXITO

Ações declaratórias Pedidos exclusivamente declaratórios, sem indenização ou cobrança de valores. COBRANÇA À
PARTE

Obrigação de fazer simples Cumprimento de obrigação sem conteúdo indenizatório. COBRANÇA À
PARTE

Tutelas de urgência Medidas urgentes específicas, como tratamento médico ou serviço essencial. CASO A CASO

Obrigações de fazer complexas Casos de maior complexidade técnica ou probatória. CASO A CASO

Criminal comum e militar - fase pré-processual

Consultoria e orientação criminal Análise do caso, direitos e estratégia. GRATUITA*

Acompanhamento em delegacia Depoimentos, oitivas e auto de prisão em flagrante. COND.
DIFERENCIADAS

Inquérito Policial Militar - IPM Acompanhamento do investigado ou indiciado em todas as fases. COND.
DIFERENCIADAS

Audiência de custódia Defesa técnica na apresentação após a prisão. COND.
DIFERENCIADAS

Liberdade provisória / revogação Liberdade provisória, relaxamento de flagrante e revogação de preventiva. COND.
DIFERENCIADAS

Habeas corpus Impetrado diante de constrangimento ilegal à liberdade. COND.
DIFERENCIADAS

ANPP Análise, negociação com o MP e acompanhamento da homologação. COND.
DIFERENCIADAS

Restituição de bens apreendidos Pedido de devolução, inclusive arma de fogo e documentos. COND.
DIFERENCIADAS

* Gratuita nos limites da normativa específica da parceria. Para os demais serviços, os documentos preveem descontos/condições diferenciadas e
parcelamento, mas não informam percentual fixo.
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Casos abrangidos - processo criminal, disciplinar e
família

Fase processual criminal, recursos e execução

Ação penal na Justiça comum Defesa da resposta à acusação até a sentença de primeira instância. COND.
DIFERENCIADAS

Justiça Militar Estadual Defesa por crimes militares perante a Auditoria da Justiça Militar. COND.
DIFERENCIADAS

Juizado Especial Criminal Termo circunstanciado, transação penal e suspensão condicional. COND.
DIFERENCIADAS

Tribunal do Júri Defesa até a pronúncia e, em etapa própria, atuação no plenário. COND.
DIFERENCIADAS

Medidas protetivas Defesa do requerido ou requerimento das medidas, conforme o caso. COND.
DIFERENCIADAS

Queixa-crime / assistência de
acusação

Atuação quando o associado é vítima, inclusive crimes contra a honra. COND.
DIFERENCIADAS

Recursos criminais Apelação, RSE, embargos e demais recursos cabíveis. COND.
DIFERENCIADAS

Execução penal Progressão, livramento condicional e demais incidentes. COND.
DIFERENCIADAS

Área disciplinar militar

Sindicância e averiguação Defesa em procedimentos apuratórios no âmbito da corporação. COND.
DIFERENCIADAS

Processos disciplinares Defesa em procedimentos baseados no regulamento disciplinar. COND.
DIFERENCIADAS

Conselho de Disciplina e de
Justificação

Defesa em procedimentos que podem resultar em exclusão ou perda do posto. COND.
DIFERENCIADAS

Família - divórcio, união estável e alimentos

Divórcio consensual Extrajudicial ou judicial, quando houver menores/incapazes. COND.
DIFERENCIADAS

Divórcio litigioso Atuação judicial completa quando não há acordo. COND.
DIFERENCIADAS

União estável Reconhecimento e dissolução, judicial ou extrajudicial. COND.
DIFERENCIADAS

Partilha de bens Divisão do patrimônio comum, por acordo ou em juízo. COND.
DIFERENCIADAS

Escrituras União estável e pacto antenupcial. COND.
DIFERENCIADAS

Ação / revisão / exoneração de
alimentos

Fixação, aumento, redução ou encerramento da pensão. COND.
DIFERENCIADAS

Execução de alimentos Cobrança de atrasados ou defesa, inclusive diante de prisão civil. COND.
DIFERENCIADAS

Pensão em contracheque Ajustes e regularização de pensão descontada em folha. COND.
DIFERENCIADAS
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Família, sucessões, documentos e contato

Filhos, sucessões e curatela

Guarda e convivência Definição de guarda e regulamentação de convivência/visitas. COND.
DIFERENCIADAS

Paternidade Investigação ou negativa de paternidade. COND.
DIFERENCIADAS

Alienação parental Medidas para proteger o vínculo entre pais e filhos. COND.
DIFERENCIADAS

Homologação de acordos Acordos de guarda, alimentos e convivência. COND.
DIFERENCIADAS

Inventário e arrolamento Judicial ou extrajudicial, conforme o caso. COND.
DIFERENCIADAS

Alvará judicial Levantamento de valores deixados pelo falecido. COND.
DIFERENCIADAS

Interdição e curatela Nomeação de curador para quem não pode gerir os próprios atos. COND.
DIFERENCIADAS

Documentação e contratação

Para comprovar o
benefício

Carteira ou declaração de associado ativo emitida pela Tiro Livre.

Para contratar Contrato individual de honorários e procuração, com condições explicadas antes da
assinatura.

Documentos do caso Os anexos não estabelecem um checklist único por tipo de demanda. O escritório
deverá indicar os documentos necessários conforme a situação concreta.

Análise e cálculos A parceria prevê análise documental prévia e cálculos da contadoria do escritório sem
custo, nas condições descritas.

Fale diretamente com o escritório parceiro

Ursula Couto Advocacia
Responsável: Dra. Ursula do Couto Pereira - OAB/RJ 218.475

Telefone / WhatsApp: (21) 98408-2061

E-mail: escritorio@ursulacoutoadvocacia.com.br

Endereço: Av. Raimundo de Farias, 282, Centro, Itaboraí/RJ

Vigência informada na proposta: 12 meses, renováveis automaticamente, com aviso prévio de 30 dias para

encerramento. Casos já em andamento seguem até o fim nas condições contratadas.

Base documental: Proposta de Parceria - Tiro Livre; Catálogo de Serviços - Tiro Livre; Consumidor e Cível - Tiro Livre (outubro de 2026).
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